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МБОУ  «Коммунарская СОШ № 3»

05 февраля 2019 года

«Система оценки качества образовательного 
результата: проблема профессионального 

единства. От результатов диагностических 
работ к независимой оценке» 
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Глубочайшим свойством 

человеческой природы

является страстное 

стремление людей

быть оцененным по 

достоинству.
У. Джеймс

(американский психолог)
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Цель: оказание теоретической и практической помощи

педагогов в овладении современными оценочными

материалами

Задачи:
1.Выстраивание ориентиров изменения системы 

оценивания в соответствии с требованиями ФГОС общего 

образования.

2. Повышение профессиональной компетентности 

педагогов  в вопросах  контрольно-оценочной 

деятельности.

3. Формирование мотивации педагогического коллектива 

к использованию различных форм и методов  оценивания 

обучающихся, повышающих эффективность обучения.

4. Определение степени соответствия существующей 

системы оценивания в нашей школе требованиям ФГОС 

общего образования.
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Результаты  анкетирования 

педагогов и обучающихся
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В анкетировании приняли участие 24 педагога

1. Какими критериями вы руководствуетесь при выставлении отметок:

А) 12 (50%) сравниваете знания с установленными нормами

Б) 1 (4%) соотносите с собственными ощущениями и взглядами

В) 5 (21%)   сравниваете текущий ответ с предыдущим

Г) 13(54%)  соотносите с требованиями программы

Д) 13 (54%)  учитываете уровень знаний, мышления и творческого развития
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1.Какими критериями Вы руководствуетесь при  выставлении отметок
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2. Можно ли обойтись без отметок в процессе обучения в школе? (ответ 

обосновать)

16 (67%) учителей - нет, считают так, потому что:

Отметка- результат обучения;

Ученик не знает о своих возможностях и способностях;

Видеть результат;

Отметка- основной инструмент;

Как документ об образовании выдавать?

Оценка мотивирует

Без оценки не измерить уровень достижений

Не будет объективности

Оценка позволяет осуществлять контроль и мониторинг с целю 

установления уровня обученности обучающихся

Плохая оценка может заставить ученика учиться, а хорошая –

улучшить свои результаты
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3.Нужно ли комментировать отметку? (почему)

23 педага (96%) считают что да:

Ученик должен знать, что получилось хорошо, что плохо;

Чтобы было понятно, за что конкретно выставлена данная отметка;

Ученики должны знать нормы оценок;

Каждый ученик хочет услышать, что было положительного. А 

затем – над чем ещѐ необходимо поработать.

4. Часто ли вы ставите неудовлетворительные отметки:

А)  0  (0%) никогда

Б) 10 (42%) когда ученик не готовит домашние задания

В) 11 (46%) когда не работает на уроках

Г)12(50%) не справляется с письменными работами

Д) 1(4%) всегда, когда не знает
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5. При оценивании знаний вы используете такие формы:

А) 8 (33%) оценочный лист

Б) 20 (83%) словесное поощрение

В) 8 (33%) запись благодарности в дневник

Г) 3 (13%) контролирующее доверие

Д) 10 (42%) взаимопроверку и контроль

Е) 13 (54%)замечание в дневник

Ж) 14 (58%) комментарий ответа

З) 2 (8%) обещание вызвать родителей
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5. При оценивании знаний Вы используете  такие формы как:
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6.Если ученик не согласен с отметкой, то, что вы предпринимаете (ответ 

обосновать)
1) 10 (42%)Объясняю за что такая отметка, по каким темам, даю сам. работу;

2) 8 (33%) Объясняю нормы отметок;

3) 7 (29%)Предлагаю проверить ещѐ раз и исправить;

4) 9 (38%)Постараемся разобраться в данной ситуации;

5) 3 (13%) Прошу обосновать его отметку;

6) 11 (46%) Объясняю, что было неверно, критерии отметок, предлагаю сделать другой вариант, похожее

задание;

7) 11 (46%)Даю ему шанс пересдать;

8) 8 (33%) Я комментирую его ответ, разъясняю вопросы, отметку не меняю;

9) 3 (13%)Даю дополнительное задание;

10) 3 (13)Не случается, но если разъяснить, то инцидента не будет;

11) 7 (29%) Исправлю, если он докажет, что он прав, предложу переделать задания с

которыми он не справился;

12) 5 (21%)Анализирую подробно;

13) 0 (0%)Ничего! Оценивает всѐ-таки учитель;

14) 4 (17%)Приведу несколько аргументов, если снова не согласен, дам другое задание;

15) 6 (25%)Беседуем, чтобы избежать ошибки, от которой не застрахован учитель;

16) 0 (0%)Прошу ответить ещѐ раз устно упражнение, если плохая отметка, перечитать упр; исправить отметку,

прийти в субботу;

17) 0 (0%)Обосновать несогласие, проделать снова всю работу самостоятельно;

18) 1(4%) Только если это устный ответ (стихотворениеие, правило, пересказ) даю возможность поработать ещѐ
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7. Может ли отметка влиять на учебную мотивацию учащегося:

А) да, потому что: 24 (100%)

- 6 (25%) привязаны к бальному оцениванию знаний ,

- 8(33%) она является стимулом для прочных знаний;

- 7(29%) неуд. отметка подстѐгивает, положительная окрыляет;

- 4(17%) если отметка неуд. то ученик стремится получить отметку выше;

- 12 (50%) дети не хотят огорчать родителей;

- 9 (38%) постоянно плохая отметка снижает мотивацию, ученик чувствует всегда плохим;

- 6 (25%) есть такие дети, которые учатся за отметки, общая тенденция наших школьников;

- 1(4%) вызывает ответную реакцию;

-11(46%) каждый человек хочет получить балл выше;

-7 (29%) ученик станет увереннее;

- 2 (8%)у ученика угасает интерес, или появляется;

- 9 (38%) хорошая отметка стимулирует, но не всех;

- 7 (29%) ученик стремится получить хорошие отметки;

- 4 (17%) оценка влияет на развитие личности;

- 9 (38%) за хорошую отметку хвалят;

- 6 (25%)дети часто учатся ради отметки, а не знаний;

- 3 (13%) дети должны знать уровень своих знаний;

- 5 (21%) стимулирующий фактор;

При отрицательной – опускаются руки, нет желания что-либо делать.

Б) нет, потому что:
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8. Какие формы оценивания, кроме традиционных вы

используете на уроках:

15 (63%)самоконтроль

4 (17%) сравнение с эталоном

11 (46%) самоисправление

2 (8%) рейтинг

9 (38%) запись благодарности в дневник или замечание

7 ( 29%) зачѐт/незачѐт

12 (50%) тестирование

17 (71%) устная похвала

7 (29%)возможность самовыразиться

13 (54%) взаимооценивание

6 (25%) коллективное оценивание

5 (21%) смайлики

0 (0%) медальки

2 (8%) рукопожатие

8 (33%) слова благодарности

19 (79%) «молодец» письменно и устно

5 (21%) поощрение.
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9. Какие трудности вы испытываете при оценивании знаний учащихся:

1. 8 (33%) Выставление четвертных отметок по правилу арифметического округления

является завышение и тем самым обманом школьников.

2. 8 (33%) Ученики систематически не выполняют домашние задания, не учат

правила.

3. 8 (33%) Иногда нечего оценивать, что делать?

4. 4 (17%)Недостаточное количество баллов в 5 - бальной системе.

5. 6 (25%)При оценивании творческих работ уч-ся.

6. 13 (54%) Не всегда совпадают возможности с требованиями.

7. 4 (17%) Если не полный ответ, при спорной отметке.

8. 0 (0%) При письменных работах.

9. 4 (17%) Когда выходит «спорная» отметка.

10. 9 (38%)Не занизить или завысить отметку.

11. 4 (17%) 5-бальная система очень совершенна, хотелось бы иметь более широкий

диапазон баллов, например: 0 – не знает совсем, 1 – знает, но немного и т.д.

12. 11(46%) Сложно оценивать знания ученика, который совершенно не старается

учиться, получить знания хоть какие-нибудь.

13. 4 (17%) 5 – баллов мало, иногда за разное количество выполнения работы

приходится ставить одинаковую оценку.

14. 2 (8%) Боюсь что, что-либо не увидела и из-за этого недооценила или

переоценила.
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В опросе приняли участие обучающиеся:

4-х классов в количестве 39 человек

8-х классов в количестве 32 человек

10 класс в количестве 29 человек
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1.Зачем нужны отметки в школе

4 классы 8 классы 10 класс
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4.Почему ученик получает плохую отметку?

4 классы 8 классы 10 класс



© Фокина Лидия Петровна 

26%

8%

15%

51%

10%

44%

13%

41%

0%

13%

56%

6%

47%

19%

48%

3%

21%

62%

0%

31%

52%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

родители будут 
довольны

одноклассники 
будут уважать

учитель будет 
хвалить

просто приятно для 
себя

родители купят 
хороший подарок

это показатель 
хороших знаний

чтобы избежать 
замечаний учителя 

и родителей

5.Почему все ученики хотят получать хорошие отметки?

4 классы 8 классы 10 класс
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6. Что тебе не нравится, когда ты получаешь плохую отметку
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Нормативно-правовое регулирование

организации и контроля образовательной 

деятельности

• Вопросами контроля образовательной 

деятельности занимаются разные структуры. 

Сегодня – это:  Рособрнадзор ( федеральный 

уровень),  Департамент надзора и контроля  за 

соблюдением законодательства  в области 

образования в составе Комитета общего и 

профессионального образования Ленинградской 

области (региональный уровень), Комитет 

образования Гатчинского МР (муниципальный 

уровень), администрация ОУ (школьный уровень).
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Локальные нормативные акты не должны противоречить Федеральному закону от 29

декабря 2012 г №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и ФГОС общего

образования.

Каждая образовательная организация, включая школы, организует и обеспечивает

функционирование внутренней системы оценки качества образования (ВСОКО).

Данное требование установлено пунктом 13 части 3 статьи 28 Закона от 29 декабря

2012 г. № 273-ФЗ.

Положение

о проведении промежуточной аттестации обучающихся и 
осуществлении текущего контроля их успеваемости

(приказ от19.05.2017г №51-ОД)

Положение

о ВШК

Положение

о системе оценивания 
образовательных 

достижений

Положение

о комиссии по 
урегулированию 

споров

Положение 

о ВСОКО

http://vip.1obraz.ru/
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ОЦЕНОЧНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
УЧИТЕЛЕЙ
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Особенности новой оценки образовательных достижений в

соответствии с ФГОС общего образования заключаются в

следующем:

 комплексная оценка достижений планируемых предметных,

метапредметных, личностных результатов обучающихся;

 использование стандартизированных измерительных материалов,

которые обладают надежными характеристиками.

По действующему законодательству РФ и функционирующему

Положению о системе оценивания образовательных достижений

диагностику метапредметных результатов проводится не реже, чем

один раз в 2 года.

Существуют различные банки оценочных процедур по разным

учебным предметам. К сожалению, на сегодня на сайте ФИПИ

разработан и размещен единственный открытый банк оценочных

процедур и только по русскому языку ( http://www.fipi.ru/newrubank )

http://www.fipi.ru/newrubank
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Каждая образовательная организация, включая

школы, организует и обеспечивает

функционирование внутренней системы оценки

качества образования (ВСОКО).

Важно! Данное требование установлено

пунктом 13 части 3 статьи 28 Закона от 29

декабря 2012 г. № 273-ФЗ.

http://vip.1obraz.ru/#/document/99/902389617/XA00MFE2NG/
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Существует внутренняя и внешняя оценки образовательных

достижений обучающихся.

Внутренняя Внешняя

- стартовая диагностика;
- текущее (тематическое) 
оценивание;
- «портфолио»;
- внутришкольный мониторинг;
- промежуточная  аттестация 
(по итогам учебного периода).

- государственная итоговая 
аттестация в форме ОГЭ и ЕГЭ;
- НИКО ( национальное 
исследование качества 
образования);
- ВПР ( всероссийские 
проверочные работы);
- мониторинговые исследования 
муниципального, регионального и 
федерального уровней;
- международные исследования 
(PISA, TIMSS и др. см портал 
ОСОКО – http://www.osoko.edu.ru

http://www.osoko.edu.ru/
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Качество 

освоения 

программы

Уровень достижений Отметка по 5-

балльной 

шкале

90-100% Высокий «5»

89-66% Повышенный «4»

65-50% Средний «3»

<50% Ниже среднего «2»
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Многоуровневая система оценки 

качества образования
ВСОКО

(внутренняя система оценки 

качества образования)

МСОКО
(муниципальная система 

оценки качества 

образования)

РСОКО
(региональная система 

оценки качества 

образования)

ОСОКО
(общероссийская система 

оценки качества 

образования)

Портал ОСОКО –

http://www.osoko.edu.ru

Стартовая диагностика Математика (9 классы) –

КПИ, ДКР

Математика ЕГЭ (Б) ИСИ, 11 класс

ВШК как средство 

обеспечения качества 

образования

Русский язык (9 

классы)- КПИ, ДКР

Математика ЕГЭ (ПР) ИС, 9 классы

Тематические 

контрольные работы

Математика ЕГЭ Русский язык ЕГЭ ВПР 5 классы 

(октябрь);

ДКР метапредмет

(4,5,7,8,10 классы)

ВсОШ Учебные предметы по 

выбору в форме ЕГЭ

Русский язык ОГЭ ВПР (март-апрель) 4-11 

классы

Промежуточная 

аттестация

Учебные предметы по 

выбору в форме ОГЭ

Математика ОГЭ ГИА в форме ЕГЭ и 

ОГЭ (ГВЭ)

http://www.osoko.edu.ru/
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Модель ВСОКО МБОУ «Коммунарская СОШ №3» 

ВСОКО
Единая система диагностики и контроля состояния качества образования, 

обеспечивающая определение факторов, влияющих на качество 

образования в ОУ, своевременное выявление его изменений

Субъекты

ВСОКО

Инструменты

ВСОКО

Документы

Объекты

ВСОКО

1.Обучающиеся и их родители (законные представители)

2.Администрация и педагоги ОУ

3.Совет учреждения

4.Учредитель

5.Общественные организации

Внутренние – система ВШК через мониторинговые исследования

Внешние – лицензирование, государственная аккредитация, ГИА ( ОГЭ, ЕГЭ,

ГВЭ)

1.Модель ВСОКО

2. Планы ВШК, карты оценки уроков

3.Аналитические материалы

4.Графики мониторинга промежуточной и итоговой аттестации

1.Качество образовательных достижений обучающихся

2.Качество реализации образовательной деятельности

3. Качество условий обеспечения образовательной деятельности

Локальные 

акты

1.Положение о ВСОКО

2.Положение о ВШК

3.Положение  о системе оценивания образовательных достижений

4.Положение о комиссии по урегулированию споров

5.Положение о школьной системе оценки достижения планируемых результатов освоения 

ООП НОО, ООП ООО, ООП СОО
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Оценить качество-это значит 
установить соответствие:

• качеству  образовательных 
результатов

• качеству реализации 
образовательной деятельности

• качеству условий обеспечения 
образовательной деятельности
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Характеристика показателей
Качество 

образовательных
результатов

Качество
реализации 

образовательной 
деятельности

Качество условий
обеспечения 

образовательной 
деятельности

1.Качество освоения 
предметных знаний и 
умений.
2. Качество 
сформированности
способов 
деятельностей
(компетентности).
3. Качество 
социального опыта, 
самореализации, 
самовыражения.

1. Качество 
образовательных 
технологий.

2. Качество учебной 
деятельности.

3. Качество мотивации 
педагогов.

4. Качество отношения 
школьников к 
учебной 
деятельности.

5. Качество контроля и 
оценивания 
образовательного 
процесса.

1. Качество кадрового 
ресурса.

2. Качество 
материально-
технических 
условий.

3. Качество целей.
4. Качество 

информационно-
методических 
ресурсов.

5. Качество учебно-
дидактического 
обеспечения.
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Для определения качества образования в школе 
необходимы:

• во-первых, критерии и показатели оценки 
качества образования;

• во-вторых, контрольно-измерительные 
материалы оценки качества образования в ОУ;

• в-третьих, работа педагогического коллектива 
по изучению вопроса качества образования, 
что позволит увидеть те направления и 
элементы образовательного процесса, которые 
следует совершенствовать;

• в-четвертых, системная работа в данном 
направлении.
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Уровни  достижений и соответствующие им аспекты:
- ученик (его учебные достижения, развитие, состояние как 
абсолютный, так и в сравнении с другими);
- класс (учебные достижения, развитие, состояние учеников в 
среднем и дифференцированно);
- учитель (учебные достижения, развитие, состояние его 
учеников в среднем и дифференцированно, используемые 
организационные формы, средства обучения и контроля 
учебных достижений, дидактические методы);
- школа (учебные достижения, развитие, состояние его 
учеников в среднем и дифференцированно, используемые 
образовательные программы, организационные формы, 
средства обучения и контроля учебных достижений, 
дидактические методы).
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Инструментарий оценки качества 
образования в школе

Инструментом оценки качества образования в школе является 
мониторинг!!!

Мониторинг в школе может быть представлен двумя 
уровнями:

Мониторинг первого уровня (индивидуальный)
осуществляет сам учитель. Это: наблюдения, фиксирование 
динамики развития каждого обучающегося и классного 
коллектива в целом или по определенным направлениям.

Мониторинг второго уровня ( внутришкольный) 
осуществляет администрация ОУ.

Мониторинг качества образования в школе –
практика независимой оценки.
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Мониторинг качества обучения ________ в 
_________ классах 

Цель: мониторинг приемов, методов, средств,
обеспечивающих повышение качества знаний по
_______________.

Объект исследования: качество образования по 
предмету.

Методы исследования: анализ результатов успеваемости 
по __________ за __________  четверть и проведенных 
мониторинговых работ.

Предмет исследования: качество учебных достижений 
обучающихся _________ класса за _______ четверть и их 
соответствие с требованиями к уровням подготовки 
обучающихся на уровне основного общего образования
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Мониторинг качества обучения __________ в 
___________ классах 

План мониторинга:

1.Проверка ведения электронного журнала.

2.Проверка тетрадей обучающихся (наличие тетради, 
работа в тетрадях,  выполнение домашних заданий, 
объем классной работы).

3.Диагностика учебных достижений ( срезовая
работа, диагностическая контрольная работа, др.).

4.Анализ результатов диагностики и успеваемости.

5.Разработка методов поэтапного повышения 
качества знаний и СОУ по предмету на ШМО учителей 
__________________________.



© Фокина Лидия Петровна 

Выводы:

Итак, в результате проводимой работы в области оценки 
образовательных достижений выделяем следующие 
направления:

1. Разработка инструментария для оценки предметных, 
метапредметных и личностных результатов освоения 
образовательных программ общего образования;

2. Разработка специального инструментария для оценки 
образовательных достижений обучающихся с высоким и 
низким уровнями достижений в рамках предметных МО;

3. Внедрение единого подхода в оценке образовательных 
достижений.
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Подходы к системе оценивания образовательных 

результатов

1. Освоение учебного материала 

по результатам 

стандартизированных 

контрольных работ определяется:

1) выполнением не менее 45% 

заданий

2) выполнением не менее 50% 

заданий

3) выполнением не менее 65% 

заданий

2. К особенностям новой системы

оценки образовательных достижений

в соответствии с ФГОС общего

образования можно отнести в том

числе:

1) комплексную оценку достижения 

планируемых предметных, 

метапредметных и личностных 

результатов

2) ориентацию заданий в основном 

на оценку способности обучающихся 

применять полученные знания и 

умения в различных ситуациях
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Подходы к системе оценивания образовательных 

результатов

3. В современной ситуации

развития мира

(неопределенности,

противоречивости,

альтернативы) у ребенка

необходимо формировать в том

числе:

1) стратегии поведения в 

ситуации неопределенности

2) учебную самостоятельность

4. Основная задача оценки в

рамках внутренней системы

оценки качества образования

(ВСОКО), это:

1) установление соответствия 

имеющегося качества 

образования требования ФГОС 

общего образования ( по 

уровням)

2) установления соответствия 

фактических и планируемых и 

(или) заданных извне результатов
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Подходы к системе оценивания образовательных 

результатов

5. Нормативной основой внутренней

системы оценки качества

образования (ВСОКО) является:

1) требования Федерального закона от 

29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании 

в Российской Федерации»

2) региональные особенности 

построения системы оценки качества 

образования

3) Положение  ОУ о внутренней 

системе оценки качества образования

6. Качество образовательных

результатов включает:

1) качество реализации образовательных 

программ

2) предметные результаты обучения

3) удовлетворенность родителей 

(законных представителей) качеством 

образовательных услуг

4) удовлетворенность обучающихся и 

родителей ( законных представителей) 

уроками и условиями в ОУ
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Подходы к системе оценивания образовательных 

результатов
7. При определении структуры

ВСОКО общеобразовательному

учреждению необходимо

ориентироваться на

требования:

1) ФГОС общего образования

2) федерального контроля 

качества образования

8. Актуальность ВСОКО

обоснована:

1) нормами  Федерального закона 

от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об 

образовании в Российской 

Федерации»

2) требованиями к содержанию 

отчета о самообследовании в ОУ

3) подходами к независимой  

системе оценки  качества 

образования
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Решение педагогического совета
1. Провести анализ объективности оценивания знаний обучающихся в ходе текущего контроля 
знаний обучающихся ( отв. заместители директора по УВР, срок: 20.03.2019г).

2. Систематизировать единые критерии оценки качества образовательного результата: по 
уровням обучения;  по видам/формам  учебной деятельности; по содержанию учебной 
деятельности ( отв. руководители ШМО, сроки: постоянно).

3. Провести совместные заседания ШМО по обмену опытом  формирования и применения 
метапредметных умений обучающимися ( отв. руководители ШМО, срок: весенние каникулы).

4. Продолжать применение нестандартных систем оценивания – портфолио, самоанализ, 
самооценка, осуществлять работу с оценочными  листами как по отдельным предметам, так и 
всего класса в целом ( отв. учителя начальных классов, учителя-предметники, сроки: 
постоянно)

5. Разработать индивидуальные образовательные маршруты  обучающимся т.н.«группы риска» 
для реализации коррекционной работы ( отв. педагоги-психологи, сроки: по мере 
формирования групп) .

6. Продолжать активную работу с семьями обучающихся «группы риска» с целью повышения 
учебной мотивации (отв. социальные педагоги, сроки: постоянно).

7. Проанализировать систему работы  педагогического коллектива над выявленными 
затруднениями обучающихся при выполнении заданий независимых диагностик ( отв. 
заместители директора по УВР, сроки: по мере проведения независимой диагностики).

8. Использовать полученные результаты оценки достижений обучающихся при формировании 
отчета по результатам самообследования ( отв. администрация ОУ, сроки: до 20 апреля 
текущего года).

9. Провести  школьный конкурс «портфолио» обучающихся и учителей ( отв. руководители 
ШМО, учителя, сроки: апрель 2019г)


